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Tesco Clubcard 
Ochrana osobných údajov
Ochrana osobných údajov - Vernostný program Tesco Clubcard

Na základe vášho členstva vo vernostnom programe Tesco Clubcard a v súlade s ustanovením § 7 ods. 4 písm. b) zákona 
číslo 428/2002 Z. z. o ochrane osobných údajov (ďalej len „zákon o ochrane osobných údajov“), je spoločnosť TESCO 
STORES SR, a. s., so sídlom Kamenné nám. 1/A, 815 61 Bratislava, IČO 31 321 828 (ďalej len „Tesco“), oprávnená  spracúvať 
vaše osobné údaje, ako aj údaje o vašich nákupných zvyklostiach uvedené v tomto prihlasovacom formulári počas celého 
trvania vášho členstva vo vernostnom programe Tesco Clubcard, a to na nasledujúce účely:
•	� členstvo vo vernostnom programe Tesco Clubcard v súlade s jeho všeobecnými podmienkami členstva uvedenými 

v tomto prihlasovacom formulári
•	� zaradenie do databázy členov vernostného programu Tesco Clubcard

Poučenie:
•	� Ochrana vašich osobných údajov sa spravuje ustanoveniami zákona o ochrane osobných údajov, pričom vaše práva 

upravuje najmä § 20 zákona o ochrane osobných údajov
•	� Poskytnutie vašich údajov je dobrovoľné a Tesco ako prevádzkovateľ nemá právny nárok na ich získavanie. Máte právo 

na informácie, odpis a opravu vašich osobných údajov vedených v informačnom systéme Tesco Clubcard, a to v sídle 
spoločnosti Tesco alebo na bezplatnej telefónnej linke 0800 222 333

•	� Osobné údaje, ktoré poskytnete spoločnosti Tesco prostredníctvom tohto prihlasovacieho formulára musia byť pravdivé 
a v prípade ich zmeny ste povinný o ich zmene bezodkladne informovať spoločnosť Tesco 

•	� V prípade neaktuálnosti vami poskytnutých údajov, po splnení účelu, po podaní námietky alebo v prípade zrušenia 
členstva v Tesco Clubcard budú tieto údaje zlikvidované.

Ochrana osobných údajov - Iné marketingové aktivity

Radi by sme vám posielali e-mailom novinky o dôležitých ponukách a občas vám zavolali z dôvodu prieskumu trhu. 
Podpisom tohto prihlasovacieho formulára v časti „Kontakt“ udeľujete spoločnosti Tesco v súlade s ustanovením § 7 ods. 
1 zákona o ochrane osobných údajov svoj súhlas s tým, aby spoločnosť Tesco spracúvala vaše osobné údaje, ako aj údaje 
o vašich nákupných zvyklostiach uvedené v tomto prihlasovacom formulári počas celej doby platnosti a účinnosti vášho 
súhlasu, a to na nasledujúce účely:
•	 zasielanie ponúk tovarov a služieb poskytovaných spoločnosťou Tesco alebo jej obchodnými partnermi
•	 vykonávanie marketingových prieskumov

V prípade, že nemáte záujem, aby sme vám zasielali ponuky tovarov a služieb alebo vás oslovovali pre marketingové 
prieskumy a zasielanie ponúk, zaškrtnite príslušné políčko v časti tohto prihlasovacieho formulára označenej ako „Iné 
marketingové aktivity“.

Poučenie:
•	� Ochrana vašich osobných údajov sa spravuje ustanoveniami zákona o ochrane osobných údajov, pričom vaše práva 

upravuje najmä § 20 zákona o ochrane osobných údajov
•	� Poskytnutie vašich údajov je dobrovoľné a Tesco ako prevádzkovateľ nemá právny nárok na ich získavanie. Máte 

právo na informácie, odpis a opravu vašich osobných údajov vedených v informačnom systéme Marketing, a to v sídle 
spoločnosti Tesco alebo na bezplatnej telefónnej linke 0800 222 333

•	� Osobné údaje, ktoré poskytnete spoločnosti Tesco prostredníctvom tohto prihlasovacieho formulára musia byť pravdivé 
a v prípade ich zmeny ste povinný o ich zmene bezodkladne informovať spoločnosť Tesco 

•	� Tento súhlas so spracovávaním osobných údajov udeľujete na dobu neurčitú, pričom ste oprávnený tento súhlas 
kedykoľvek odvolať formou písomného oznámenia zaslaného na adresu sídla spoločnosti Tesco. V prípade 
neaktuálnosti vami poskytnutých údajov, po splnení účelu, po podaní námietky, po doručení odvolania súhlasu alebo 
v prípade zrušenia členstva v Tesco Clubcard budú tieto údaje zlikvidované.

Spoločné ustanovenia o ochrane osobných údajov

Spoločnosť Tesco týmto vyhlasuje, že osobné údaje uvedené v tomto prihlasovacom formulári použije len na vyššie 
uvedené účely. Vaše osobné údaje budú poskytované iným prevádzkovateľom, tretím stranám a sprostredkovateľom 
v zmysle zákona o ochrane osobných údajov, t. j. subjektom spolupracujúcim so spoločnosťou Tesco na vernostnom 
programe Tesco Clubcard, ktorými sú napríklad spoločnosti patriace do skupiny Tesco, reklamné agentúry, zasielateľské 
spoločnosti, tlačiarenské spoločnosti a podobne, pričom môže dôjsť k cezhraničnému prenosu vašich osobných údajov. 
Aktuálny zoznam týchto subjektov môžete nájsť na stránke www.clubcard.sk.



Koľko členov má vaša domácnosť (vrátane vás):

Vek členov domácnosti:

Diabetické   Vegetariánske   Abstinent    Bez lepku    Bez laktózy

Detaily o vašej domácnosti a vaše výživové preferencie  –
aby sme vám mohli posielať informácie a kupóny šité na mieru pre vás.

Ak máte špeciálne preferencie pri zasielaní ponúk potravín, zaškrtnite, prosím, príslušné kolónky:

Nepovinné údaje

Iné marketingové aktivity

Pravidelne vás budeme oslovovať a informovať o výrobkoch a službách, ktoré by mohli zaujímať vás a vašu rodinu.  
Ak zaškrtnete políčka, nebudeme vám tieto ponuky a informácie posielať.

• �Ak nechcete dostávať ponuky a informácie o výrobkoch a službách spoločnosti Tesco, zaškrtnite, prosím, políčko

• �Ak nechcete od nás dostávať ponuky a informácie o výrobkoch a službách partnerov spoločnosti Tesco,  
zaškrtnite, prosím, políčko

•Ak nechcete, aby sme sa s vami kontaktovali z dôvodov spotrebiteľských výskumov, zaškrtnite, prosím, políčko

Povinné údaje

Dátum

Číslo obchodu

Miesto na nalepenie  
čísla karty  

Vyplní obchod

EAN hlavnej kartyD D M M R R R R

Meno:

Ulica:
Popisné 
číslo:

Mesto:

Krajina:

Pohlavie:    	 Muž Žena

PSČ:

Všetko o vás – aby sme vám mohli poslať vaše poukážky na zľavu 
a kupóny, potrebujeme tieto osobné údaje vyplnené skutočne správne.

Povinné údaje

Váš dátum narodenia:

Želáte si novú kartu? Žiadate o náhradu vašej (stratenej, poškodenej) karty?

Želáte si novú alebo náhradnú kartu?
Túto informáciu potrebujeme na zistenie správneho druhu účtu.

Ak žiadate o náhradnú kartu, vyplňte, prosím, číslo tej starej. V prípade žiadosti o náhradnú kartu vám budú vaše body 
prevedené na novú kartu.

O vydanie karty, požiadajte, prosím, náš personál.

6	 3	 4	 0	 0	 9	 5	 0

Povinné údaje

Svojím podpisom súhlasím so všeobecnými 
podmienkami členstva v Tesco Clubcard.

Dátum 
Podpis   ..............................................................

Tesco Clubcard  
Všeobecné podmienky členstva
Vážení zákazníci,
skôr, než vyplníte prihlasovací formulár, prečítajte si, prosím, podmienky 
vernostného programu Tesco CLUBCARD.

•	�členstvo vo vernostnom programe Tesco Clubcard v súlade s jeho všeobecnými 
podmienkami členstva uvedenými v tomto prihlasovacom formulári,

•	�zaradenie do databázy členov vernostného programu Tesco Clubcard,
•	�zasielanie ponúk tovarov a služieb poskytovaných spoločnosťou Tesco alebo jej 

obchodnými partnermi,
•	�vykonávania marketingových prieskumov.

Spoločnosť TESCO STORES SR, a. s. týmto vyhlasuje, že osobné údaje uvedené 
v tomto prihlasovacom formulári použije len na vyššie uvedené účely.

V prípade, že nemáte záujem, aby sme vám zasielali ponuky produktov a služieb 
alebo vás oslovovali pre marketingové prieskumy, zaškrtnite príslušné políčko 
v tomto prihlasovacom formulári.

Vaše osobné údaje budú poskytované tretím stranám a sprostredkovateľom 
v zmysle zákona o ochrane osobných údajov, t. j. subjektom spolupracujúcim 
so spoločnosťou Tesco na vernostnom programe Tesco Clubcard, ktorými 
sú napríklad spoločnosti patriace do skupiny Tesco, reklamné agentúry, 
zasielateľské spoločnosti, tlačiarenské spoločnosti a podobne, pričom môže 
dôjsť k cezhraničnému prenosu vašich osobných údajov. Aktuálny zoznam týchto 
subjektov môžete nájsť na stránke www.clubcard.sk.

Poučenie:
•	�Poskytnutie týchto údajov je dobrovoľné a Tesco ako prevádzkovateľ nemá 

právny nárok na ich získavanie. Máte právo na informácie, odpis a opravu vašich 
osobných údajov vedených v informačnom systéme Tesco Clubcard, a to v sídle 
spoločnosti TESCO STORES SR, a. s., alebo na bezplatnej telefónnej linke  
0800 222 333.

•	�Ochrana vašich osobných údajov sa spravuje zákonom č. 428/2002 Z. z. 
o ochrane osobných údajov.

V prípade neaktuálnosti vami poskytnutých údajov, po splnení účelu, po podaní 
námietky alebo v prípade zrušenia členstva v Tesco Clubcard budú tieto údaje 
zlikvidované. Poskytovateľ osobných povinný poskytnúť osobné údaje, ktoré 
sú pravdivé a v prípade ich zmeny je povinný o ich zmene povinný bezodkladne 
informovať spoločnosť TESCO STORES SR, a. s.

Vyplňte tento formulár a staňte sa členom!
Vyplňte, prosím, formulár PALIČKOVÝM PÍSMOM modrým alebo čiernym perom, zaškrtnite príslušné 
políčka  X   a nezabudnite sa podpísať! 

Telefónne číslo (domov, do práce, mobil):

E-mail:

Kontakt – radi by sme vám posielali e-mailom novinky  
o dôležitých ponukách a občas vám zavolali z dôvodu prieskumu trhu.

–+

Nepovinné údaje

Dátum 
Podpis   ..............................................................

Svojím podpisom súhlasím so spracovaním mojich osobných údajov uvedených v tomto 
prihlasovacom formulári v rozsahu pravidiel spracovania osobných údajov uvedených 
na zadnej strane prihlášky.

Ak zavoláte na našu helpline, môžu sa vás operátori spýtať na uvedené údaje  
s cieľom vašej identifikácie.
Ak sa vami vyplnené údaje zmenia, zavolajte, prosím, na našu 
helpline a oznámte nové údaje. Bez aktuálnych údajov by sme vám nemohli list odoslať!




